Digitron Limitada es una compaiiia que representa en Colombia, de manera exclusiva, fabricantes reconocidos en el
campo de sistemas de respaldo, control y medicidn de energia eléctrica; ofrecemos a nuestros clientes finales el
servicio técnico de posventa, la calibracidén y ensayo en nuestro laboratorio de metrologia acreditado.

En el desarrollo de nuestras actividades interactuamos con las partes interesadas bajo los siguientes compromisos:

Con base en el analisis DOFA de las situaciones internas y externas que nos afectan y que son relevantes para el
cumplimiento del propdsito del objeto social , se determina la planeacién y direccion estratégica.
La alta direccidn hace la asignacién de recursos necesarios para:
Mejorar el desempeno de la organizacién proporcionando un Sistema Integrado de Gestidn sélido para el
desarrollo exitoso de las actividades objeto de la compaiiia.
Considerar todas las actividades del Sistema Integrado de Gestion como parte vital y soporte para la
realizacion de las actividades, el cumplimiento de objetivos y el alcance de las metas, evaluando los
resultados e incorporandolos al proceso para establecer la mejora continua.
Cumplir las condiciones pactadas con el cliente y los requisitos aplicables a los servicios y productos.



